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Direccion General
Insfituto de Pensiones del Estado de Jalisco
X DG 174/2021
Asunto Reglamento Interno IPEJAL
Guadalajara Jalisco, 26 de mayo 2021

Directores Generales de IPEJAL
Presentes.

Me permito distraer su atencion a efecto compartir con usted que, con el fin de atender con dignidad a los
afiliados, pensionados y beneficiarios del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco se ha emprendido un
amplio programa de reorganizacion interna, de mejora de procesos y servicios asi como institucionalizacion de
buenas practicas

Atendiendo a ese proceso, mucho agradeceré que sea usted tan amable de analizar el anteproyecto de
reglamento interno, asI como el anteproyecto de organigrama anexos en archivo electronico al presente oficio.

Derivado de lo anterior, agradezco su valiosa aportacion para que los comentarios y observaciones al respecto
los hagan llegar a la Direccion General de Administracion y servicios para la atencion de los mismos a mas
tardar el dia 01 de junio de la presente anualidad
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Sin otro particular por el momento, agradezco anticipadamente el favor de su atenmon.’ @) IPEJAL l
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Cep. Gilberto Ortega Valdes, Director General de Administracion del IPEJAL. — Para conocimiento
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\Jl L, Magisterio #1155, Observatorio,
P 44266 Guadalajara, Jal.

Guadalajara, Jalisco, 03 de junio del 2021
OFICIO DGSM/0502/2021
ASUNTO RESPUESTA A OFICIO DG/174/2021

GILBERTO ORTEGA VALDEZ
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION
PRESENTE

En respuesta al oficio DG/174/2021 referente al programa de reorganizacion interna de mejora
de procesos y servicios, asi como institucionalizacion de buenas practicas hacia afiliados
pensionados y beneficiarios del Instituto de Pensiones del Estado de lalisco, hago de su
conocimiento que esta Direccidon no considera ninguna observacion al respecto

Sin otro particular por el momento reciba un cordial saludo
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IPEJAL Calle Magisterio #1155, Observatorio,

Instituto de Pensiones CP 44266 Guadalajara, Jal
del Estado de Jalisco

Guadalajara, Jal a 31 de mayo del 2021
Asunto* Observaciones al Reglamento Interno IPEJAL
OFICIO DGIS152/2021

GILBERTO ORTEGA VALDES ]
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION
PRESENTE

Ademas de enviar un cordial saludo, el motivo del presente es atender la instruccion girada por la
Direccion General del IPEJAL mediante el OFICIO No. DG-174/2021, en el que se solicita sea remitido

a la Direccion a su digno cargo las observaciones que existan por parte de esta Direccion, las cuales se
axternan a continuacién

1 Para el nombre de esta direccion

Dice. Direccién de Informatica
Debe decir: Direccion de Tecnologias de Informaciéon y Comunieaciones.———————=~— |

2 Para el nombre de una de las gerencias

Dice: Gerencia de Informacion de Ingenieria de Software
Debe decir: Gerencia de Ingenieria de Software \

3 Lafraccion V, del articulo 36 \ IEga )\

Dice:

Vv Planear, organizar, dingir y controlar los procesos de planeacion operativa y estratégica
que habiliten y soporten el logro de los objetivos Institucionales, asi como proporcionar los
servicios tecnolégicos para optimizar los procesos del Instituto,

Debe decir.

Vv Planear, organizar, dingir y controlar los procesos de planeacion operativa y estratégica
en tecnologias de la informacion, que habiliten y soporten el logro de los objetivos institucionales,
asi como proporcionar los servicios tecnolégicos para optimizar los procesos del Instituto,

4 Para que la estructura organizacional sea acorde a la funcional, se requiere crear una
coordinacion incluyendo una plaza nueva, y dos jefaturas de las cuales ya existe la plaza

Coordinacion de Seguridad de la Informacion
Jefatura de Innovacion

Jefatura de Centro de Contacto IPEJAL
Jefatura de Soporte Tecnico

De tal forma que la que el articulo 37 quedaria de la siguiente manera

Paginalde 2

GOBIERNO DEL ESTADO



O

IPEJAL Calle Magisterio #1155, Observazorio,
Instituto de Pensiones CP 44266 Guadalajara, Jal.
del Estado de Jalisco

Articulo 37 Para despachar los asuntos de su competencia, la Direccién de Tecnologias ce
Informacién y Comunicaciones contara con las siguientes unidades auxiliares

I Gerencia de Planeacion y Proyectos Tecnologicos,
Il Gerencia de Infraestructura de Tecnologias de la Informacion,
1 Gerencia de Ingenieria de Software,

v Coordinacion de Seguridad de la Informacion,
\Y Jefatura de Innovacién Tecnoloégica,

\ Jefatura de Centro de Contacto IPEJAL; y

VII Jefatura de Soporte Técnico

Sin otro particular de momento, quedo atento ante cualquier aclaracion
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DIRECTOR GENERAL DE INFORMATI EMAS

c.c p Hector Pizano Ramos, Director General del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco - Para conocimiento
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Calle Magisterio #1155, Obseruatorie,
CP. 44266 Guadalgjara, Jal.

DGF/069/2021
Guadalajara, Jalisco, a 01 de junio de 2021

Gilberto Ortega Valdes
Director General de Administracion
Presente.

En atencidn al oficio nimero DG-174/2021, a través del cual el Director General del Irstituto, informa
que en seguimiento al programa de reorganizacion interna de mejora de procesos y servicios, asi como
a lainstitucionalizacidn de buenas précticas, solicita el apoyo de cada una de las Direcdones Generzles
para que emitan los comentarios que estimen pertinentes en relacion al anteproyecto de reglamento
interno y al organigrama del Instituto y los mismos se remitan a la Direccidn que usted dirige

En este orden de ideas, adjunto al presente contrapuesta de organigrama, asi como un cuadro
comparativo de las facultades de la Direccidn que dirijo — reglamento propuesto vs reglamento actual,
astcomo una tercer columna con la contrapropuesta de reforma al reglamento interno y su justificac 6n
considerando la normativa aplicable en materia financiera, presupuestal y contabie, mismas cue
solicitamos de su valioso apoyo de ser incluidas y consideradas en el proyecto de refarma final

Sin otro particular le envio un cordial saludo.
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Director General de Finanzas

C.c p Hectpr Pizano Ramos Director General del Instituto - Para su conocimiento
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